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ASSOCIAZIONE EQUILIBRIO 

 
L’Associazione Equil ibrio & Risoluzione dei Confl itt i , nata nel 1996, è i l primo ente 
ital iano che si occupa dello svi luppo e della creazione di sistemi stragiudiz ial i di  
r isoluzione delle controversie ad ampio raggio (mediazione civi le e commerciale, 
negoziazione, arbitrato, mediazione in ambito sociale, educativo, organizzativo,  
ambientale e urbanistico, attraverso la ricerca, la formazione, la consulenza e la 
creazione di serviz i di mediazione. 
 
L’Associazione Equi l ibrio è un ente accreditato (iscritta con i l  numero 8) dal Ministero 
della Giustizia a tenere corsi di formazione per mediatori ai  sensi del D. Lgs 28/10 e 
del DM 180/10.  

 

 

 

PROGRAMMA 

 
 

 

 
I°  MODULO (5 ore) 

Prof.ssa Avv. Chiara Giovannucci Orlandi 
         Mercoledì 11 giugno 2014, dalle ore 14.00 alle ore 19.00  
 

Modulo teorico : Analisi del D.lgs. n. 28/2010 e relativa  
disciplina di attuazione (ai sensi del D.M. n.180/2010): 

-Origini e vicende della Normativa nazionale, anche nel quadro di quella  
comunitaria e internazionale. 

-Efficacia e operatività delle clausole contrattuali di mediazione e 
conciliazione 

- La mediazione volontaria, “obbligatoria” e delegata; compiti e 
responsabilità del mediatore 

-Forma,contenuto ed effetti della domanda di mediazione; il primo incontro e 

la procedura 

- L'accordo di conciliazione e la sua efficacia.  

- L’attestazione-certificazione degli avvocati e  l’omologazione del giudice.  

                                     
 

Il corso si svolge in tre  

Giornate nella Sala della 

Fondazione Forense 

Bolognese in Via Marsili, 8 a 

Bologna  per una  

durata complessiva di  

15 ore suddivise nei  

seguenti orari: 
 

 

 

 

 

 

 

 

Mercoledì 11 giugno 2014, 

dalle ore 14.00 alle ore 19.00 

 

Mercoledì 18 giugno 2014, 

dalle ore 14.00 alle ore 19.00 
 

 

Mercoledì 25 giugno 2014, 

dalle ore 14.00 alle ore 19.00 
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                              II°  MODULO ( 5 ore) 
                    Avv. Ana Uzqueda - Dott. Moris Facchini 
         Mercoledì 18 giugno 2014, dalle ore 14,00 alle ore 19,00 

Gestione del conflitto e competenze pratiche del mediatore (ai 
sensi del D.M. 180/2010): 

-Metodologia delle procedure facilitative e aggiudicative di negoziazione 

e di mediazione e le relative tecniche di gestione del conflitto. 

-Atteggiamenti delle parti nelle dinamiche conflittuali. Elaborazione della 
mappa del conflitto. 

-Pianificazione dell’intervento strategico del mediatore. 

                                           III° MODULO (5 ore) 
                            Avv. Ana Uzqueda - Dott. Moris Facchini 
             Mercoledì 25 giugno 2014, dalle ore 14,00 alle ore 19,00 

 
Le tecniche di mediazione per cogliere le peculiarità del  

nuovo D. Lgs. 28/10 

 
-Modalità di interazione comunicativa nelle varie fasi della 

procedura di mediazione (anche con  riferimento alla  
mediazione demandata dal giudice). 

-La gestione delle domande, delle interazioni emotive tra le  
parti e generazione di opzioni negoziali. 

-Come lavorare con i parametri oggettivi. 

 
- Gestione strategica di ogni fase della procedura 
 
a) sessioni plenarie e sessioni private  
b) efficacia delle domande  
c) gestione delle interazioni negative  
d) l’utilizzo dei criteri oggettivi  
e) la generazione di opzioni negoziali  

- Role playing      

L’obiettivo dell’aggiornamento è quello di favorire e mantenere la preparazione  
del mediatore con approfondimenti periodici, ma soprattutto la qualità  
dell’attività di mediazione. 

 
Note 
-La circolare n. 6-2014 del CNF prevede per la formazione degli “avvocati mediatori di 
diritto”, la frequenza di un corso della durata di 15 ore, oltre alla partecipazione ad 
almeno  2 procedure di mediazione. 
 
-Come ricordato dalla Circolare n. 6-2014 del CNF Organismi di mediazione possono 
decidere in maniera discrezionale l’iscrizione di nuovi mediatori.  

 

 
 

 

 

La frequenza è

 obbligatoria per  

l’intera durata del 

 corso. 
L’attestato di  

partecipazione utile  

per poter mantenere 

 l’iscrizione negli  

elenchi mediatori  

degli Organismi  

presso i quali i partecipanti 

 siano iscritti, secondo 

 quanto stabilito dal  

D.M. 180/2010 

 (comb. disp. art. 4.3, 

 lett. b, e art. 18.2, 

 lett.g) verrà rilasciato 

 solo ai mediatori che 

 avranno 

 regolarmente 

 partecipato all’intero 

 corso. 
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Prof.ssa avv. Chiara Giovannucci Orlandi 
- Professore aggregato di Procedura civile e ADR Strumenti alternativi di soluzione delle 
controversie  presso la Facoltà di Economia dell'Università di Bologna.  
-Formatrice in materia di Arbitrato e Mediazione per Enti pubblici e privati, in particolare 
Ordini professionali e Camere di Commercio. 
-Autrice di numerosi contributi in materia di arbitrato e mediazione e relatrice in numerosi 
convegni in Italia, Francia, Marocco, Egitto, Tunisia e Stati Uniti 
-Membro della Commissione “Conciliazione ed Arbitrato” presso Unioncamere Italiana, 
dal 1998. Membro del Consiglio Arbitrale della Camera Arbitrale Nazionale ed 
Internazionale di Milano dal 2008. Membro della Commissione Mediazione e 
Conciliazione del Consiglio Nazionale Forense dal 2009.  
 
Avv. Ana Uzqueda  
-Responsabile Scientifico, Direttrice del Centro Studi e socia fondatrice dell’Ass. 
Equilibrio & R.C. Avvocato in Italia e in Argentina, si occupa professionalmente di 
mediazione e gestione strategica dei conflitti dal 1994. 
-Docente in tecniche di mediazione e negoziazione presso Confindustria Nazionale. 
-Membro della Commissione di Studio sulla Mediazione presso il Consiglio Nazionale 
Forense (dal 2009) 
-Membro della Commissione Tecnica sulla mediazione presso Unioncamere Nazionale. 
-Mediatrice accreditata presso la Curia Mercatorum di Treviso e la CCIAA di Ravenna.  
-Docente di Mediazione commerciale presso il Master di Mediazione organizzato 
dall’Università di Barcellona (IL3), Spagna, dal 2002 che ormai è giunto alla tredicesima 
edizione. 
-Docente di Mediazione Commerciale e nelle organizzazioni presso il Master 
organizzato dall’Università Pompeu Fabra, Barcellona, Spagna.   
-Docente presso diversi Ordini professionali (Valenzia, Alicante, Elche, Castellon, Palma 
di Mallorca) e Università spagnole in tema di mediazione commerciale, dal 2010. 
-Docente di Tecniche di Mediazione Commerciale e Supervisore di Mediatori 
Commerciali in Svizzera dal 2004. Docente invitata dall’Università Juárez Autónoma de 
Tabasco, Messico (2007). Dal 1997 insegna presso diversi enti pubblici e privati in Italia 
e all’estero (in particolare Ordini Professionali, Università e Camere di Commercio).  
-Valutatore e supervisore esperto di mediatori. 
 
Dott. Moris Facchini 
-Vice direttore del Centro Studi dell’Ass. Equilibrio & R.C.  
-Mediatore sociale presso l’Associazione Equilibrio & R.C. per le controversie in materia 
civile ambientale e urbanistiche.  
-Docente dell’Associazione Equilibrio nei corsi di formazione per mediatori e per 
professionisti che assistono le parti nella mediazione organizzati da diverse camere di 
commercio.  
-Relatore in diversi convegni in materia di mediazione.  
-Docente invitato nel corso di alta formazione in sistemi extragiudiziali di soluzione dei 
conflitti: tecniche conciliative ed arbitrato a.a 2006-2007. e nel Master per giuristi di 
impresa dell’Università di Bologna.a.a.2006-2007, 2012-2013 e 2013-2014. 
-Mediatore accreditato presso Curia Mercatorum (azienda speciale della CCIAA di 
Treviso) e CCIAA di Ravenna. 
-Valutatore e supervisore esperto di mediatori. 

 

 
 
230 € esente IVA 
Le iscrizioni si effettueranno esclusivamente online sul sito www.ass-equilibrio.it.  
Nel fondo della pagina a sinistra cliccare "ISCRIZIONI" si apre una pagina con l'elenco 
dei corsi ai quali potersi iscrivere, quello che vi interessa è BOLOGNA -FONDAZIONE 
FORENSE BOLOGNESE. Nella successiva pagina appare una tabella con gli orari e le 
date del corso, a destra della tabella cliccare "iscriviti al corso" e compilare la scheda 
in ogni sua parte. Al completamento dell'iscrizione arriverà una mail di conferma 
all'indirizzo inserito nella scheda.  
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QUOTA  DI 
PARTECIPAZIONE 
 
 
 

 


